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Exploiter le digital
pour trouver et
fideliser des clients
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1 - Identifiez une cible précise

e Quel est le probleme de ma cible ?

e Quelle(s) solution(s) trouve-t’elle aujourd’hui ?
e Qu’est ce que ca lui colite ? (En douleur)

e Quelles sont ses valeurs, sa philosophie ?

e Quelles sont ses habitudes ?
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« Si vous parlez a tout le monde,
Vous ne parlez a personne ».
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2 - Positionnez-vous sur le marché

e Océan rouge / océan bleu

e En quoi étes-vous différent ? Unique ?

e En quoi étes-vous excellent ?

e Que faites-vous que les autres ne font pas ?

e Que refusez-vous de faire ?
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"Si vous le pouvez, soyez premier.
Si vous ne le pouvez pas,
Créez un nouveau créneau
dans lequel vous serez premier."”
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3 - Construisez un message clair

¢ On n’achete pas ce qu’on ne comprend pas
e \/ous étes qui, vous vendez quoi, comment, a qui ?

e Vibrez sur la méme longueur d’'onde
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Expert en neuromarketing,
je transforme la complexité du cerveau
en leviers stratégiques pour aider
les entreprises a connecter avec leur marché
et vendre mieux.
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4 - Consolidez la confiance

APPARTENANCE CONGRUENCE REASSURANCE

Tribu / Codes Alignement Autorité
Combat Transparence Preuve sociale
Valeurs Cohérence Expérience
_)e me reconnals ILs disent ce quils font, St les autres les crolent,

en eux ILs font ce qu'ils disent Poureguol pas mot
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«De la confiance nait le business »
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5 - Lancez-vous !

e Recyclez vos idées
e Testez et rectifiez
e Ecoutez votre public

e Créez du contenu !
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« Vous n’étes pas Batman,
vous étes Robin. »
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