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Dossier commercial
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Modele Etude du Stratégie Mix-marketing
economique marché
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Pourquol faire une etude de marche ?

Avoir un preévisionnel
cohérent

Se différencier &
Convaincre

Faire les bons choix
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1. L’analyse du marche global
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l\ I /l Nature du marché ) =
; V - Actionnaires

Outils utiles :

4— Marché —p %‘ s & o °>i<°
Socidté Syndicats Professionnels

. Travailleurs

Dossiers Projeteurs BPI

S

Banquiers

' D N\
Parties

faille du marché I | }
Managers pl ena nteS |

Al e -

Fournisseurs

Réglementations BPI
Filetype PDF
URB-CGA

i

Google Alert

Google

Croissance du Contraintes liées
marché au marché
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2. L’analyse de I’environnement :

@ Outils utiles :
~ Politique LégiFrance

BPI France
EU-rlex

Syndicats professionnels
Xerfi

Entreprise |

Insee

Tns Sofres

Ifop

Ecologique Presse sectorielle ou éco
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3. L’analyse de la clientele :

Le panier
Qui sont mes moyen ?
clients potentiels ?

Outils utiles :

Quels sont leurs

Quelle est la attentes ?
fréequence d’achat ?

Faire une carte d’empathie

Quel est le prix
psychologique? Quels sont Réaliser des enquétes

U besome Utiliser Google Forms

Utiliser AEF (BtoB)

Quels sont leurs
criteres d’achat ?

&

Qui sont les

- Ou sont mes
prescripteurs ?

clients ? Analyser la concurrence

Quand
achetentils ?

Quels sont les
freins a I’achat ?

#EDO
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4. L’analyse de la concurrence

Qu’est-ce qu’ils . |
. vendent ? Comment Qui sont leurs
Qui sont mes communiquent-ils ? clients ~

concurrents ?

@ » Concurrence indirecte
>

Menace des nouveaux

entrants

» Taille du marché

A quel prix Leurs clients sont-
vendent-ils ? Comment ils satisfaits ? Quelles sont
travaillent-ils ? leurs forces ?

—/

Qutils utiles :

Ou se trouvent-ils ?

AEF (BtoB)

Pappers.fr

Quel est leur
Chiffre d’Affaires ?

Enquétes de terrain

Enquétes sur le Web
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5. L'étude d’implantation

Outils utiles :

> Proche de sa clientele

., INSEE
> Une concurrence limitée
Smappen

> Avoir de la visibilité .
Cityzia

> Avoir de l'accessibilité
Google
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6. L’analyse générale de vos capacites

En faveur de En défaveur
l'entreprise de l'entreprise

interne Strengths Weaknesses

Forces Faiblesses
Matrice SWOT

) wwrmonoger-go.cam

Externe Oppertu nities Threats

Opportunités Menaces
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CONCLUSION
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